Was tun im
Trauerfall

Der Tod eines hahestehenden Menschen ist emotional sehr belastend und
bringt haufig Unsicherheit mit sich. Neben der Trauer mussen auch einige
formale Schritte erledigt werden. Die folgende Ubersicht soll Ihnen helfen, sich
zu orientieren und die nachsten notwendigen Mal3nahmen zu kennen.

Todesfall feststellen lassen

Verstirbt eine Person zu Hause, informieren Sie bitte den Hausarzt oder den
arztlichen Bereitschaftsdienst. Dieser stellt die Todesbescheinigung aus.

In einer sozialen Einrichtung wie einem Krankenhaus, Pflegeheim oder
Hospiz wird die Todesfeststellung und Ausstellung der Todesbescheinigung
durch die jeweilige Einrichtung organisiert.

AnschlieBend sind wir fiir Sie da. Sie erreichen uns 24/7 unter:

056170 74 70

FUr die Organisation der Bestattung und die Erledigung der Formalitaten
sind folgende Dokumente hilfreich:

e Personalausweis der verstorbenen Person

e Familienbuch oder Geburtsurkunde

e Heiratsurkunde (ggf. Scheidungsurteil)

e Rentenversicherungsnummer

e Krankenversichertenkarte

e Unterlagen zu einer Lebens- oder Sterbegeldversicherung
e Grab- oder Nutzungsurkunden

e Bestattungsvorsorge (falls vorhanden)

Sollten einzelne Unterlagen nicht vorliegen oder auffindbar sein, ist das kein
Problem. Wir unterstutzen Sie gerne bei der Beschaffung.
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